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Como acessar uma solicitação na plataforma SouGov para correção 

1 – Acesse o site https://sougov.sigepe.gov.br/sougov/ ou aplicativo da plataforma SouGov. 

Clique em “Entrar com gov.br”. Digite o CPF e clique em “Continuar” digitando a senha ou 

escolha outra forma de acesso como login com certificado digital ou login pelos dados de seu 

banco. 

 

2 – Na página inicial da plataforma SouGov clique em “Solicitações” (símbolo de uma 

prancheta). No computador estará localizado na barra azul superior e em aparelhos celulares 

estará na barra inferior: 

 

3 – Verifique se a opção “Minhas Solicitações” estará selecionada: 
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4 - Role com a barra lateral até chegar na listagem de suas solicitações e procure o 

requerimento com a etiqueta “Devolvido” para que seja feita a correção. Para corrigir clique 

em “Ver detalhes”: 

 

5 – Role com a barra lateral até o final da página para encontrar o botão “Corrigir Solicitação”: 
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6 – O servidor será encaminhado para o módulo da plataforma SouGov que necessita de 

correção. 


